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Titel: - Deutsche Bank Gruppe - So kontaktieren Sie SAP Business Network

Rufen Sie Gber den folgenden Link - supplier.ariba.com - das SAP Business Network-
Lieferantenportal auf.

Klicken Sie in der oberen rechten Ecke des Startbildschirms auf Hilfe - das ,, ?“ Fragezeichen
Symbol

E!' Businass Network «

Lieferantenanmeldung

Benutzername

Benutzernamen vergessen

Neu bei SAP Business Network?

Jetzt registrieren oder Weltere Informationen

Uber Support und einen Klick auf den Link 6ffnet sich ein neues Fenster.
ET7 business Network +

Hilfethemen

Lieferantenanmeldung

Benutzermame

Benutzernamen vergesse

Neu bei SAP Business Network?

Jetat registrieren oder Weitere Informationen

Im folgenden Fenster missen Sie den Legal Disclaimer for Links mit einem Klick auf Agree

and Proceed bestatigen (mit einem Haken bei Don’t show this again konnen Sie |hre

Auswahl dauerhaft speichern). Klicken Sie auf Disagree, werden Sie nicht weitergeleitet.
SAP Help Portal (Documentation) v Product  SAPLearning Journeys  What's Explore SAP

Home >

Legal Disclaimer for Links

Some links are classified by an icon andfor a mouseover text. These links provide additional information.
About the icons:
= Links with the icon # : You are entering a Web site that is not hosted by SAP. By using such links, you agree (unless expressly stated otherwise in your agreements with SAP) to this:

+ The content of the linked-to site is not SAP documentation. You may not infer any product claims against SAP based on this information.

« SAP does not agree or disagree with the content on the linked-to site, nor does SAP warrant the availability and correcness. SAP shall not be lizble for any damages caused by the use of such content
unless damages have been caused by SAP's gross negligence or willful misconduct.

= Links with the icon/-: You are leaving the documentation for that particular SAP product or service and are entering a SAP-hosted Web site. By using such links, you agree that (unless expressly stated
otherwise in your agreements with SAR) you may not infer any product claims against SAR based on this information.
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1. Melden Sie sich bei lhrem Konte an.

Indem Sie sich bei Ihrem Konto anmelden, erhalten Sie Zugriff auf personalisierte Inhalte und Themen, um den richtigen Support vom richtigen Team zur richtigen Zeit zu erhalten.

2. Wenn Sie sich nicht anmelden kénnen, teflen Sie uns mit, wobei Sie Hilfe bendtigen.

&R Q )

Registrierungshilfe

Anmeldehilfe Kontohille

I8 o8 ®

Rechnungsstellungshilfe

Datenschutzanirage

Integrationszertifikat
aktualisieren

- Klicken Sie unten auf Fall erstellen.

1. Melden Sie sich bei Ihrem Konto an.

Indem Sie sich bei lhrem Konto anmelden, erhalten Sie Zugriff auf personalisierte Inhalte und Themen, um den richtigen Support vom richtigen Team zur richtigen Zeit zu erhalten.

2. Wenn Sie sich nicht anmelden kénnen, teilen Sie uns mit, wobel Sie Hilfe bendtigen

e Q &

Regjstrierungshile Anmeldehille Kontohille

s A

Rechnungsstellungshilfe

Datenschutzanfrage

2. Treffen Sie eine Auswahl aus den Optionen unten, um fortzufahren.

Weitere Gber unsere

(DSGVO) finden Sie in den Links unten:

Weitergee von Daten an Drilianbieter

Sie ksnnen nicht finden, wonach Sie suchen?

Fallen Sie alle, mit einem Sternchen (*) versehenen, Felder aus und klicken Sie, wenn Sie
alles ggf. noch einmal Giberprift haben, unten rechts auf Ein letzter Schritt.
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2. Geben Sle Ihve bavarzugien Kertakidetalls ar:

- Auch wenn Sie eine Methode zur Kontaktaufnahme auswahlen sollen, werden Sie per E-
Mail kontaktiert. Um zu gewahrleisten, dass das funktioniert, fiigen Sie bitte die im
Screenshot rot hinterlegte Mailadresse ggf. zu Ihrer Erlaubnisliste hinzu. Klicken Sie
abschlieRend auf Einreichen.

- Sobald der Antrag eingereicht wurde, erhalten Sie eine automatisch generierte E-Mail vom
SAP Business Network-Supportteam mit einer Ticketnummer, die anzeigt, dass der Antrag
erfolgreich gestellt wurde.

Der SAP Business Network Helpdesk wird Ihnen per E-Mail helfen, die Administratorrechte
auf einen neuen Benutzer zu Ubertragen.
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