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    DEUTSCHE BANK GRUPPE – SO STELLEN SIE EINE RÜCKRUFANFRAGE  

 

 

Rufen Sie das Ariba-Lieferantenportal über den folgenden Link auf – supplier.ariba.com 

 

 Klicken Sie in der oberen rechten Ecke des Startbildschirms auf Hilfe (das Fragezeichen Symbol?) 

 

 

 

Klicken Sie dann auf Support. Dauraufhin wird ein neues Fenster geöffnet. 
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https://service.ariba.com/Supplier.aw/109539041/aw?awh=r&awssk=ijgycWuD&dard=1
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Klicken Sie im Fenster auf Kontakt 

 

 

 

Klicken Sie dann auf Datenschutzanfrage 
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Klicken Sie unten auf Fall erstellen.  

 

 

 

Füllen Sie alle Felder die mit einem Sternchen (*) versehen sind aus. 

 

 

 

Sobald alle Angaben aktualisiert sind, klicken Sie auf Ein letzten Schritt.  

 

 

 

Wählen Sie die Methode, mit der Sie Kontaktiert werden möchten, und klicken Sie auf Einreichen. 
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Sobald der Antrag eingereicht wurde, erhalten Sie eine automatisch generierte E-Mail vom 

Ariba-Supportteam mit einer Ticketnummer, die anzeigt, dass der Antrag erfolgreich 

gestellt wurde. 

 

9 

9 


